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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE ESTABLECEN LAS REGLAS DE OPERACION
DEL PROGRAMA 300 FAMILIAS VULNERABLES 2023

INTRODUCCION
1. ANTECEDENTES Y DIAGNOSTICO

El municipio de Cuauhtémoc tenia en el 2015 una poblacidn estimada de 168,000 habitantes
{segin [a Encuesta intercensal 2015 del INEGI] que representaba el 4.7% del total del estado de
Chihuahua con un total de 3, 396,000 habitantes. La poblacion estimada de nuestro municipio
para el 2020 era de 195,000 habitantes. Esto es considerando las 396 localidades gue tiene el
municipio. £l 81.7% del total vive en 4 localidades; Cuauhtémoc, Andhuac, Lazaro Clrdenas y
Alvaro Obregon.

Segun el informe de CONEVAL {2018} Pobreza en Chihuahua, el 26.3% de la poblacion total del
estado vivia en pobreza. De esta poblacion, el 23.7% en pobreza moderada y 2.6% en pobreza
extrema. Esta pobreza tiene como factor de riesgo los Bajos Ingresos.

CONEVAL mide otro sector poblacional considerado Vulnerable por Carencias Sociales. En el
estado es del 31.2% del total de la poblacicn,

En 2020, la poblacion en Cuauhtémoc fue de 1B0,638 habitantes (48.9% hombres y 51.1%
mujeres). En comparacion al 2010, la poblacion de Cuavhtémaoc crecid un 16.8%.

Para la implementacidn de los diversos programas soclales operados por el Municipio se abservan
los lineamientos establecidos tanto por el Gobierno Federal comao por el Gobierno del Estado de
Chihuahisa.

Los ejes que dan fundamento a este Plan Municipal de Desarrollo son, en primer lugar, "Nuestra
Gente, Salud, Paz v Tranquilidad®, enfocado principalmente a dar atencion a necesidades bdsicas
en colonlas. La Direccidn de Desarrollo Social, se implementard un programa denominado
“isitandote”, consistente en hacer wvisitas domiciliarias en las colonias de nuestra cabecera
municipal, para aplicar una baterfa de preguntas sobre diferentes conceptos refacionados con [a
familia.

Una vez que se cuente con este diagndstico, el sigulente paso serd la conformacion de cien
comités de vecinos en las colonias, para fortalecer el desarrolio de los programas con una
participacion cludadana organizada y autorizada.

segun el objetivo numero 1 de |a agenda 2030 dice:

A nivel mundial, el nimero de personas gue viven en Situacion de extrema pobreza disminuyd
desde un 36 % en 1990 hasta un 10% en 2015. No obstante, el ritmo al que se produce este
cambio esta disminuyendo, y la crisis de la COVID-19 pone en riesgo décadas de progreso en la
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lucha contra la pobreza. Una nueva investigacidn publicada por el Instituto Mundial de !

Investigaciones de Economia del Desarrollo de la Universidad de las Naciones Unidas advierte de
gue las consecuencias economicas de la pandemia mundial podrian incrementar la pobreza en
toda el mundo hasta llegar a afectar a 500 millones de personas mds, o o que €3 1o mismao, a un
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8 % mds de la poblacidn total mundial. Esta seria la primera vez que la pobrera aumente en todo
el mundo en 30 afios, desde 1990,

Mis de 700 millones de personas, o el 10% de la poblacion mundial, adn vive en situacion de
extrema pobreza a dia de hoy, con dificultades para satisfacer las necesidades mds basicas, como
fa salud, la educacidn y el acceso a agua y saneamiento, por nombrar algunas. La mayorta de las
personas que viven con menos de 1,90 dolares al dia viven en el Africa subsahariana.

En todo el mundo, los indices de pobreza en las dreas rurales son del 17,2 %; mas del triple de los
mitsmos indices para kas dreas urbanas.

Para los gue trabajan, su puesto de trabajo no les garantiza una vida digna. De hecho, &l 8 % de los
trabajadores de todo el mundo, y sus familias, vivian en situacion de extrema pobreza en 2018.
Uno de cada cinco nifis vive en situacion de extrema pobreza. Garantizar la proteccidn social de
todos bos nifios v otros grupos vulnerables resulta crucial para reducir la pobreza.

2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

Aportacidn:

Apoye, estimulo o ayuda en especie concedido por el gobierno municipal atreves de |a direccion
de desarrollo social,

Gobierno municipal:

Ente responsable de la aportacion que incluye el programa.

Direccién de desarrollo social:

Institucidn gubernamental municipal gque disefia, elabora, modifica, supervisa, ejecuta y se
responsabiliza del programa.

Area administrativa:

Es el drea de administracion de la direccidn de desarrollo social que se encargard de la supervision
y apoyo en general al drea que ejecutara el programa.

COMEVAL:

Consejo nacional de evaluacidn de la politica de desarrollo social, institucién con autonomia
técnica y de gestidn, que tiene coma objetivo coordinar la evaluacion de las politicas y programas
de desarrollo social, asi coma medir la pobreza de acuerdo con la ley general de desarrollo social,
Montos de apoyo:

Tipos de apoyo que se otorgan, en efectivo o en especie, asi como los servicios, sefialando montos
o unidades a entregar por heneficiario.

Poblacién objetivo:

Se refiere a la poblacién gue se encuentra en condiciones reales de ser atendida por un programa
o politica pablica por un periodo de tiempo determinado.

Poblacidn potencial:

Es definida por CONEVAL como el conjunto de la poblacidn que presenta el problema central gue
el programa atiende.

Regias de Operacién: Son un conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un
programa, con el propdsito de lograr los niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad,
responsabilidad, honestidad v transparencia.
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3. DBJETIVD GEMNERAL DEL PROGRAMA

El municipio de Cuauhtémoc contribuve a fortalecer el cumplimiento efectivo de los derechos
sociales que potencien las capacidades de [as personas en situacion de pobreza extrema y a través
de acciones que incidan positivamente en Iz alimentacion, |3 salud, la educacian v vivienda.

Desarrollo social establece este programa con fin de llegar a las familias de Cuauhtémoc que se
encuentren en pobreza extrema v contribulr con un apoyo que les ayude a satisfacer sus
necesidades basicas,

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 Contribubr 3 mejorar con este unico apoyo que las familias en extrema pobreza
tengan una buena época navidefia,

2 Colaborar con esto programa tratando de generar la unidad familiar,

3 Que este recurso les ayude a las familias a tener una cena digna.

5. MONTO ASIGNADO

Se utilizaran 5120, 000,00 pesos, otorgdndole 400 pesos 3 cada familia, beneficiando a un total de
300 famifias,

6. METAS E INDICADORES

METAS

INDICADOR MINIMOS ACEPTADOS

PRESUPUESTO ANUAL £120,000,00

PRESUPUESTO EJERCIDD 98% DEL MONTO
PRESUPLESTADO

PORCENTAJE DE EFICIENCIA DEL 98% O MAS

RECURSC EIERCIDO

PRESUPUESTO MENSUAL LO INDICADO EN LEY
EGRESOS

PRESUPUESTD MENSUAL EJERCIDO 8% DEL MONTO MENSLIAL
PRESUPUESTADO

PORCENTAJE DE EFICIENCIA DEL 8% COMO MINIMO

RECURSC MENSUIAL EJERCIDCY
BEMEFICIARIDS META ANUALMENTE 300 FAMILIAS

BEMEFICIARIOS ATENDIDOS © APOYDS | 98% COMD MINIMD
ENTREGADOS ANUALMENTE
PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD DEL 3% COMD MIMIMO
RECURSD ENTREGADO COM RESPECTO
_ﬂ.LEIS BENEFICIARIDS

INDICE DE LSO DEL RECLIRSD DEL O AD.15

|INDICE DE APOYOS ENTREGADOS CELOADID
IMDICE DE IMPACTO SOCIAL MUMICIPAL
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INDICADORES

INDICADOR FORMULA MINIMOS ACEPTADOS
PRESUPLIESTD ANLIAL NO TIENE FORMULA | LO INDICADD EN LEY

| EGRESOS
PRESUPUESTO EJERCIDD SUMA DE TODOS LOS APCYOS | 95% DEL MONTO
ENTREGADOS ¥ COMPROMETIDOS PRESUPUESTADO
PORCENTAJE DE EFICIENCIA DEL | P= (EIERCIDO/PPTO)* 100 95% 0 MAS
RECURSD EJERCIDOD -
PRESLIPUESTO MENSUAL NO TIENE FORMULA LO INDICADO EN LEY
. EGRESOS

| PRESUPUESTO MENSUAL | SUIMA DE TODOS LOS APOYDS MENSUALES | 95% DEL MONTO

EJERCIDOD | ENTREGADOS ¥ COMPROMETIDOS. MENSUAL
PRESUPUESTAE!I_‘.:I‘_
PORCENTAJE DE EFICIENCIA DEL | P= [EJERCIDD MENSUAL/PPTO 95% O MAS
RECURSO MENSUAL EIERCIDG | MENSUAL)*100
BENEFICIARIOS META NO TIENE FORMULA LO INDICADD EN
ANUALMENTE LINEAMIENTOS ¥ REGLAS
DE OPERACION

BENEFICIARIOS ATENDIDOS O | SUMA DE TODODS LOS APOYOS 00% O MAS

APOYDS ENTREGADOS ENTREGADOS POR PERSONA Y

ANUALMENTE COMPROMETIDOS
PORCENTAIE OE EFECTIVIDAD | P=[BENEF ATENDIDOS/BEMEF META)*100 | 95% D MAS
DEL RECURSC ENTREGADD CON
RESPECTO A LOS BENEFICIARIOS
INDICE DE USD DEL RECURSO IUR: (PPTO-EIERCIDO)/PPTO DELO A D.15

"INDICE DE APOYOS ENTREGADOS | IAE: (BENEFI META-BENEF DELD A 0.10

| ' APDYADOS)/BENEF META =— i}
INDICE DE IMPACTO SOCIAL HSM: (BENEF APOYADOS / POBLACION

| MUNICIPAL DBIETIVO)

7. COBERTURA %
El presente programa tiene cobertura en la cabecera municipal de Cuauhtémoc, considerando a //
los integrantes del comité de vecinos de la ciudad.

8. POBLACION POTENCIAL
Nuestra poblacidn potencial seran las 2,244 personas o familias que viven en pobreza extrema.

9, POBLACION OBJETIVO

Nuestra poblacion objetivo seran las 300 familias que cumplan con bos requerimlentos de est
lineamientos.
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10. POBLACION ATENDIDA

Para este programa 2023 la poblacion atendida ser de 300 familias en pobreza extrema.

11. REQUISITOS

DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION VIGENTE:
« CREDENCIAL PARA VOTAR (CON DOMICILIO EN LA CABECERA MUNICIPAL, QUE SE
EMCUENTRE VIGENTE)
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION IMPRESA
COPiIA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO MO MAYOR A TRES MESES
ESTUDIO SOCIOECONOMICO (EN CASO DE QUE APLIQUE)
SOLICITUD DE APOYO
ADEMAS TODOS LOS QUE EL AREA EJECUTORA CONSIDERE NECESARIOS

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

TENER NACIONALIDAD MEXICANA POR NACIMIENTO O NATURALIZACION

RESIDIR DENTRO DE LA CABECERA MUNICIPAL

CONTAR CON IDENTIFICACION VIGENTE

QUE EL RECEPTOR DEL APCYO TENGA SU NOMBRE, CURP ¥ RFC CORRECTOS

QUE SU COMPROBANTE DE DOMICILIO NO SEA MAYOR A TRES MESES

ACREDITAR LA NECESIDAD DEL APOYO MEDIANTE LA MAYOR EVIDENCIA

POSIBLE

NO HABER OBTENIDO NINGUN APOYO DE ALGUNA OTRA DEPENDENCIA DE

PRESIDENCIA MUNICIPAL NI DESCENTRALIZADO |

= ANADIR LOS REQUISITOS QUE SE CONSIDEREN SEGUN EL TIPO DE APOYO A
OTORGAR.

e ADEMPAS TODOS LOS QUE EL AREA EJECUTORA CONSIDERE NECESARIOS.
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12. PROCESO DE SELECCION

DIAGRAMA DE FLUJO 300 FAMILIAS VULNERABLES 2023

INICID)

L

Se realizard una reunsdn con oodfmid de vecinos, donde ol Director les pedird gue Iocalicen
a familias vulnerables de su sectar con el fin de invitarios a participar &n aste prograima

W

Tomar los nombres v domiclios propofsonanos a4 s
prormatores, con el fin de que so hagan llegar o comitd de

VECIRDS

Tamblén podrén anotarse £n 18 oficing de programas wociales &n un
horarna de 9:00 &m 8 3:00 pm

Al momento de determina el apayo, & procederd a solictar la
domumentacitn necesaris, reairar el estudio socioBcordmila
crear un xpedisnie

Los expedientes serdn remitides al cometd de validacidn, para su debida
Aistneiracion

ko
Lot expediertes ya suloriracos se pasarsn & direcckin, para que s& determeng e
coordinacidn can ol director quienes 500 los beneficiarios.

La entrega del apoyo s& realizard a oravis de comitd de vecinos y se realizara el dia 21 de Dicermire

A las 11:00 & @l auditorio de las trés cufluras

te dard &l uso y manejo adecuado a ks datos personales, de
corfarmidad con la normatividad aplicale
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13. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DEL BENEFICIARIO

LAS PERSONAS BENEFICIARIAS TIENEN DERECHO A:

Al RECIBIR INFORMACION DE MANERA CLARA Y OPORTUNA

B} UN TRATO DIGNO, RESPETUOSD, CON CALIDAD, EQUITATIVO ¥ SIN
DISCRIMINACION

C) RECIBIR ATENCION Y APOYO PARAREALIZAR CUALQUIER TRAMITE
RELACIONADO CON EL PROGRAMA SIN COSTO ALGUNOC O CONDICIONAMIENTO

A. LA SEGURIDAD SOBRE LA RESERVA ¥ PRIVACIDAD DE SUS DATOS PERSONALES
CONFORME A LA LEGISLACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

LAS PERSONAS DERECHOHABIENTES DEL APOYO TIENEN LAS
OBLIGACIONES SIGUIENTES:

A} PROPORCIONMAR BAJD PROTESTA DE DECIR VERDAD, LA INFORMACION QUE
SE LES REQUIERA DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LAS PRESENTES
REGLAS DE OPERACION ¥ SUS ANEXOS

14. LA INSTANCIA EJECUTORA

LA INSTANCIA EJECUTORA ¥ RESPONSABLE DE ESTE PROGRAMA SERA COMITE DE
VECINGS CORRESPONDERA A LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL, PARTICIPAR EN
LA COORDINACION E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA EN TERMINOS DE LA
NORMATIVIDAD APLICABLE. ASIMISMO, LA UNIDAD DE COMITE DE VECINOS DEBERA
RESGUARDAR LOS EXPEDIENTES DE LAS PERSONAS DERECHOHABIENTES COMPLETOS,
GCARANTIZANDO LA CONFIDENCIALIDAD ¥ LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES QUE
SEAN RECABADOS, MEDIANTE LOS MECANISMOS DE SEGURIDAD FISICA Y DIGITAL
NECESARIOS. ENCUMPLIMIENTO CON LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA APLICABLES.

LOS ARCHIVOS QUE CONFORMAN LOS EXPEDIENTES DE LAS PERSONAS
DERECHOHABIENTES PODRAN INTEGRARSE MEDIANTE DOCUMENTOS FISICOS ©
ELECTRONICOS. DEBIENDOSE GARANTIZAR EN TODO MOMENTO SU CONFIDENCIALIDAD
¥ S USO, QUE ESTA LIMITADO UNICAMENTE PARA EL OTORGAMIENTO DEL APOYO
ESPECIAL DANDO CONFORMIDAD A LA NORMATIVIDAD EN MATERIA DE TRANSPARENCLA
¥ PROTECCION DE DATOS,

15. COORDINACION INSTITUCIONAL

CON LA FINALIDAD DE ALCANZAR LA UNIVERSALIDAD DE LAS PERSONAS SUSCEPTIBLES
DE SER DERECHOHABRIENTES ¥ QUE EJERZAN SU DERECHO AL PROGRAMA DE LA
PRESIDENCIA MUNICIFAL, LA UNIDAD RESPOMNSABLE PODRA CELEBRAR CONVENIOS
DE COLABORACION CON LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES, ESTATALES, Y FEDERALES
ASl COMO CON LAS AUTORIDADES DE LOS TRES ORDEMES DE GOBIERNO, A FIN DE QUE
TRANSFIERAN LAS BASES DE DATOS DE SUS PERSONAS BENEFICIARIAS QUE CUMPLAN
CON LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD ¥ REQUISITOS AS| COMD, GARANTIZAR QUE EL
PROGRAMA NO SE CONTRAPONGA, AFECTE O PRESENTE DUPLICIDADES CON OTROS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

S
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PROCESO DE COMPRA SEGUN REGLAMENTO DE ADQUISICIONES

TODO TRAMITE QUE REQUIERA LA COMPRA DE BIENES Y MATERIALES, SE DEBE
REALIZAR SIGUIENDO EL REGLAMENTO ESTABLECIDO POR EL COMITE DE
ADQUISICIONES. A CONTINUACION, SE ESPECIFICA EL TIPO DE COMPRA, AS| COMO EL
TRAMITE QUE SE DEBE SEGUIR.

EL AREA EJECUTORA DEBERA ENTREGAR AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO TODOS
LOS DOCUMENTOS QUE SE INDICAN SEGUN SEA EL PROCESO.

CAJA CHICA RESPONSABLE
1| GASTOS MENORES A 51,000.00

2 EN LA FACTURA ESPECIFICAR AL REVERS0 DE LA FACTURA EL
MOTIVO DEL GASTO, FIRMA ¥ NOMBRE DE QUIEN EJERCE EL GASTOD

3 | VALIDACION DE FACTURA ANTE EL SAT

APOYOS MENORES A $1,000,00 EN CASOS EXCEPCIONALES ¥ S0L0 5i
EXISTE EL EXPEMENTE COMPLETD

5 51 ES CAPACITACION O CURS0 FUERA DE LA CIUDAD, IMPRIMIR LA
INATACION

AREA EJECUTORA

GASTOS POR COMPROBAR RESPONSABLE
NOMBRE DE LA PERSONA |
IDENTIFICACION |
RF.C |

FACTURA (TODAS LAS FACTURAS QUE SUMEN EL TOTAL DEL GASTD
A COMPROBAR
VALIDACION DE FACTURA{S) ANTE EL SAT

& | EVIDENCIAS DEL GASTO (FOTOGRAFIAS IMPRESAS)

7 |DEBEN COMPROBARSE LOS GASTOS DENTRO DE LOS 15 DIAS
POSTERIORES A QUE SE RECIBA EL CHEQUE

| ] k3| =

TITULAR DEL AREA

&n

COMPRAS VARIAS
COMPRAS TIPO 2t {OE 0A300 ) RESPONSABLE
113 COTIZACIONES CON CARACTERISTICAS IGUALES (2 DIAS) NOTA:
5E DEBERA ENVIAR SOLICITUD FORMAL DE COTIZACION SOLICITANDD AREA
LAS MISMAS CANTIDADES ¥ LOS MISMOS ARTICULOS, NO SE REQUIRENTE

ACEPATARAN COTIZACIONES CON DIFERENTES CANTIDADES ¥
DIFERENTES ARTICULOS. SE ANEXA EJEMPLO DE SOLICITUD DE
| COTIZACION
2| SOLICITAR LAS COTIZACIONES COM 2 SEMANAS DE ANTICIPACION

3|EL AREA ADMINISTRATIVA DE DESARROLLD SOCIAL ENVIA AL
| COMITE DE ADQUISICIOMNES O DEPARTAMENTO DE COMPRAS LAS
; c-I:mz.nmnmEs. PARA CONTINUAR CON EL TRAMITE, DURACION (3
i Dias)

ADMINISTRATIVO
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4 | REVISION POR PARTE DE COMITE DE ADQUISICIONES (3 DIAS) COMITE DE
MOTA: LAS FACTURAS SE RECIBEN EN EL PRIMER LUNES DEL MES | ADQUISICIONES
O BIEM ANTES

5 | TESORERIA PAGA EL 3ER JUEVES DEL MES TESORERIA

NOTA: CONSIDERAR EL VALOR DE UMAVIGENTE,

NOTA: EL AREA REQUIRIENTE DEBERA DAR SEGUIMIENTO A TODO EL PROCESD HASTA LA OBTENCION
DE LA COMPRA SOLICITADA, EL AREA ADMINISTRATIVA SERA AUXILIAR DURANTE EL PROCESO, POR LO
QUE EL AREA EJECUTDRA SERA RESPOMSAELE DE QUE LAS COMPRAS S5E REALICEN A SU DEBIDO
TIEMPO ¥ CONMCIONES

[ COMPRAS TIPD "B" HASTA 56237120 (300 ABB0 UMA DIARID) [ RESPONSABLE ==

3 "SOLICITAR TECHO FINANCIERD A TESORERIA (IMPORTE CON
LV.A)

2 | RESPUESTA DEL TECHO FINANGIERD POR PARTE DE

| TESORERIA (2 DIAS)
[ FUENTE DE FINANCIAMIENTO

| PROYECTO
CUENTA,
[ UNIDAD ADMINISTRATIVA

—

| IMFORTE AUTORIZADO

ADMIMISTRATIVO

3 FICHA TECNIGA DE LO QUE SE VA A ADQUIRIR YA SEA BIEN O AREA REQUIRENTE
SERVICID i
4 ENVIAR POR CORRED (DEBERA SER EL INSTITUGIONAL) ODE | AREA REQUIRENTE
FORMA PERSOMAL LA SOLICITUD DE LA COTIZACION DEL
BIEN O SERVICIO. as

5 EL PROVEEDOR DEBE CONTESTAR LA COTIZACION DE LA
SIGUIENTE FORMA:
1] | HOJA MEMBRETADA QUE CONTENGA:

NOMBRE DEL NEGOCIO AREA REQLIRENTE
DIRECCION |

TELEFOND ']
CORREQ ELECTROMICO | 2%

T 12| |DIRIGIDA AL MUNICIPIO DE CUAUHTEMOG ; i

IMPORTE CON IVA DESGLOSADD, ES DECIR (SUB-TOTAL, IVA

¥ TOTAL)

4| |FIRMA COM TINTA AZUL DEL DUERO O ADMINISTRADOR DEL

NEGOCID
] 1 LA COTIZACION SE SOLICITA POR CORRED ELECTRONICO:

A | IMPRIMIR CAPTURA DE PANTALLA DEL CORREQ ENVIADO

B | IMPRIMIE EL OFICHD SOLMITANDO LA COTIZACION AL
PROVEEDOR

C | IMPRIMIR LA CAPTURA DE PANTALLA DOMDE SE RECIBE LA
RESPUESTA DE LA COTIZACION

o)y @ =

O | IMPRIMIR LA COTIZACION QUE ENVIA EL PROVEEDCR EN
CORREQ ELECTRONICO i




AN

e e o e e
CU&UHTEMUC

T2 i
ATMHIAEIDATS “rlr 1&-“.

&l ES UN NUEVD PROVEEDOR DEBEMOS SOLICITARLE

CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL Y LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO FORMATO 32-D

ADMIMISTRATIVOD

MATERIALES LA SOLICITUD DE COMPRA ANEXANDO LD
SIGLHENTE:

EL AREA ADMINISTRATIVA INGRESA EN EL SISTEMA DE ADMIMISTRATIVO

1 SOLICITUD DE COTIZACION AL PROVEEDOR

) S! FUE POR CORREQ EL CORRELD DOMDE SE LE SOLICITO LA

COTIZACION

K| EL CORREOQ DOMDE RECIBIMOS LA RESPUESTA AREA EJECUTORA

T4 [IMPRIMIR LA COTIZACION DEL PROVEEDOR

5 FACTURA DE QUIEN RESULTE SELECCIONADO PARA LA

COMPRA (POF, XML, VERIFICACION DE FACTURA)

AUTORIZACION EN EL SISTEMA DE RECURSOS MATERIALES
POR PARTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES (10 DIAS)

- OFICIALIA
9 REVISION POR PARTE DE OFICIALIA (3 DIAS) ¥ S1 RECIBE LAS
FACTURAS EN EL PRIMER LUNES DEL MES O BIEN ANTES
10 TESORERIA PAGA EL 3ER JUEVES DEL MES | TESORERIA

MOTA: CONSIDERAR EL VALOR DE UMA VIGENTE

NOTA: EL AREA REQUIRIENTE DEBERA DAR SEGUIMIENTO A TODO EL PROCESD HASTA LA OBTENCION
DE LA COMPRA SOLICITADA EL AREA ADMINISTRATIVA SERA ALXILIAR DURANTE EL PROCESD, POR LD
QUE EL AREA EJECUTORA SERA RESPONSABLE DE QUE LAS COMFRAS S5E REALICEN A 5U DEBIDD

TIEMPO ¥ CONDICIONES
COMPRAS TIPO "C™ HASTAS1247.011.20 (38 UMA ANUAL) RESPOMSABLE |
1] [ SOLICITAR TECHO FINANCIERO A TESORERIA (IMPORTE CON LVA )
2 ] RESPUESTA DEL TECHO FINANCIERD POR PARTE DE TESORERIA:
FUENTE DE FINANCIAMIENTO
| PROYECTO ADMINISTRATIVO
| CUENTA
| UNIDAD ADMINISTRATIVA
IMPORTE AUTORIZADO
3| | SOLICITUD AL COMITE DE ADQUISICIONES:
A | BOLICITUD DETALLANDO EL BIEN, MONTO SIN 1A, EL USD QUE SE LE DARA e
8 | OFICID SOLICITUD ¥ RESPUESTA DE LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL (TECHO FIN)
C | INVESTIGACION DE MERCADO (POR LO MENOS 3 COTIZACIONES CON VIGENCIA AREA
DE 30 DlAS) DEBERA ESTAR ESCRITA DICHA LEYENDA EN LA COTIZACION REQUIRENTE |
D | FICHA TEGNICA (CATALDGO DE CONCEPTOS) REA

REQUIRENTE

DESPUES DE RECIBIDA LA SOLICITUD POR PARTE DEL COMITE:

EL COMITE INCLUIRA LA SOLICITUD EN EL ORDEMN DEL DlA OE LA SESION
ORODINARIA O EXTRAORDINARIA

APROBADA LA SOULICITUD POR PARTE DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE

EL COMITE TIEME § DIAS PARA RECIBIR LAS COTIZACIONES
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E E UNA VEZ RECIBIDAS LA COTIZACIONES EN TIEMPO Y FORMA, SE INCLUIRA EM EL

ORDEN DEL DiA DE LA SESION CORRESPONDIENTE PUDIENDO SE ORDINARIA O COMITE DE
EXTRACRDIMARLA, 5E ABREN LOS S0OBRES ¥ SE REALIZA EL CUADRD ADCIUISICIONES |
|| | COMPARATIVO .
F | DESPUES DE APROBADA LA SOLICITUD POR LOS INTEGRANTES DEL COMITE SE |
ELABORA EL OFICIO DE FALLO Y EL CONTRATO
5| | EL AREA DE ADOUISICIONES SUBE EL CONTRATO AL SISTEMA DE MATERIALES |
1
6| |SE SOLICITA AL PROVEEDOR ADJUDICADO LA FACTURA EN POF, XML Y ADMINISTRATIVD
VALIDACION ANTE EL SAT
7| | SE CAPTURA EN EL SISTEMA DE MATERIALES LA REQUISICION DE COMPRA ADMINISTRATIVO
8 REVISION POR PARTE DE OFICIALIA (3 DIAS) Y 51 RECIBE LAS FACTURAS EN EL OFICIALTA
| | | PRIMER LUNES DEL MES O BIEN ANTES
G| | TESORERIA PAGA EL JER JUEVES DEL MES TESORERIA

NOTA: CONSIDERAR EL VALDR DE UMA VIGENTE

NOTA: EL AREA REQUIRIENTE DEBERA DAR SEGUIMIENTO A TODO EL PROCESO HASTA LA OBTENCION
DE LA COMPRA SOLICITADN, EL AREA ADMIMISTRATIVA SERA AUXILIAR DURANTE EL PROCESQ, POR LD
OUE EL AREA EJECUTORA SERA RESPONSABLE DE QUE LAS COMPRAS SE REALICEN A SU DEBIDO

TIEMPO ¥ CONDICIONES
SE ANEXA EJEMPLO DE COTIZACION

1] | SOLICITAR TECHO FINANCIERO A TESORERIA {(IMPORTE COM IV.A)

INVITACION MINIMO 3 PROVEEDORES HASTA $1870,518.80 (54 UMA ANUAL)

| RESPONSABLE

¢ RESPUESTA DEL TECHO FINANCIERD POR PARTE DE TESCRERIA:

FUENTE DE FINANCIAMIENTD

FROYECTO

| ADMINISTRATIVO

CUENTA

LiMIDAD ADMIMISTRATIVA

IMPCRTE AUTORIZADO

3 SOLICITUD AL COMITE DE ADQUISICIONES:

A | | SOLICITUD DETALLANDO EL BIEN, MONTO SIN IVA, EL USO QUE SE LE DARA

B | | OFICID SOLICITUD ¥ RESPUESTA DE LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL [TECHO FIN)

C| |300IAS)

INVESTIGACHON DE MERCADO (POR LO MENOS 3 COTIZACIONES COM VIGENCIA DE

— LREA
D | ! FICHA TECNICA (CATALOGO DE CONCEPTOS) REQUIRENTE
| DESPUES DE RECIBIDA LA SOLICITUD POR PARTE DEL COMITE:

EL COMITE INCLUIRA LA SOLICITUD EN EL ORDEN DEL DIA DE LA SESION
A | | ORDINARIA O EXTRADRDINARIA

B | | APROBADA LA SOLICITUD POR PARTE DE LOS INTEGRANTESDELCOMITE | COMITE

%K\
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3 EL AREA REQUIRIENTE ELABCRARA CONVOCATORIA Y COMITE DE ADQUISICIONES
ELABORA LAS BASES DE LICITACION PARA PUBLICARLAS EN EL PERIODICO OF ICIAL
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, ASI COMO EN OTROS PERIODICOS

B COMITE DE ADQUISICIONES PROGRAMA LAS REUNIONES PARA JUNTA DE
ACLARACIONES, APERTURA DE PROPUESTAS ¥ FALLOD, PROGRAMA FECHA Y HORA
PARA FIRMA DE CONTRATOS

7| EL AREA DE ADQUISICIONES SUBE EL CONTRATO AL SISTEMA DE MATERIALES
|
8 SE SOLICITA AL PROVEEDOR ADJUDICADO LA FACTURA EN PDF, XML Y ADMINISTRATIVE |
VALIDACION ANTE EL BAT .
8/ SE CAPTURA EN EL SISTEMA DE MATERIALES LA REQUISICION DE COMPRA
10/ ' REVISION POR PARTE DE OFICIALIA (3 DIAS) ¥ 5! RECIBE LAS FACTURAS EN EL
: | PRIMER LUNES DEL MES O BIEN ANTES OFICIALIA
11 | TESORERIA PAGA EL 3JER JUEVES DEL MES TESORERIA

HOTA: CONSIDERAR EL VALOR DE UMA VIGENTE

16. MECANICA OPERATIVA
PROCESO DE OPERACION DEL PROGRAMA
EL PROGRAMA ESTARA A CARGO DE LA UNIDAD DE COMITE DE VECINOS DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL DEL MUNICIPIO DE CUAUHTEMOC CHIHLIAHLA,
CON DOMICILIO EN AVENIDA ALLENDE NO. 15 FZOMA CENTRO CD. CUAUHTEMOC
CHIHUAHUA C.P. 31500 TELEFONO 626-58-1-82-00 EXT. 75089

EL AREA EJECUTORA DEBERA MANTENER SIEMPRE UN EXPEDIENTE COMPLETO DE
TODOS LOS PROGRAMAS, INCLUYENDO BENEFICIARIOS ATENDIDOS. ASI COMO EL
CONTROL. ORGANIZACION E INFORMACION FINANCIERA QUE SERA RECQUERIDO POR
PARTE DE DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

PROCESO DE OPERACION DEL EVENTO
SE DEBERAN ENTREGAR A LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL CON UN MINIMO DE
5 DIAS DE ANTICIPACION LOS SIGUIENTES FORMATOS
FICHA TECNICA DEL EVENTO
OFICIO DE INVITACION AL C. PRESIDENTE MUNICIPAL
PROTOCOLO DE INVITACION A REGIDORES
PROTOCOLD DE INVITACION A DIRECTORES
FICHA DE ORGANIZACION DEL PRESIDIUM
ORDEN DEL DIA
OFICIO DE SOLICITUD DE MAESTRO DE CEREMONIAS
OFICIO DE INVITACION A COMUNICACION SOCIAL

[ I S R

HOTA: 5E ANEXAN AL PRESENTE DOCUMENTO TODOS LOS FORMATOS ANTERICRES.

LA ORGANIZACION PREVIA AL EVENTO DEBERA SER CONSIDERADA POR PARTE DEL

JEFE DE AREA RESPOMNSABLE.
k \11 !




RN

cuml ITEMOC

PR IR AR i
J.I'I.IHII.H.IIHI‘ Hj‘l |u-'|l

17. SEGUIMIENTO, SUPERVISION, CONTROL Y AUDITORIA
SEGUIMIENTO

PARA LA MEJORA PERMANENTE DEL PROGRAMA, AS| COMO PARA LA INTEGRACION DE
INFORMES, LA SINDICATURA DEL MUMICIPIO DE CUAUHTEMOC CHIH. LLEVARA & CABD
EL SEGUIMIENTO A LOS RECURSOS ASIGNADOS AL PROGRAMA

ASIMISMO, ACORDARA CON LA UNIDAD DE COMITE DE VECINDOS SU PARTICIPACION EN
EL SEGUIMIENTO INTEGRAL A LAS ACCIONES DEL PROGRAMA

DE IGUAL MANERA, TODA LA INFORAMCION REFERENTE AL PROGRAMA ESTARA SUJETA
A SUPERVISION DE AUDITORIA ¥ EN ALGUNOS CASOS DEL ORGANO INTERND DE
CONTROL

SUPERVISION

LA DIRECCION DE DESARROLLDO SOCIAL A TRAVES DEL ENCARGADO DE
SUPERVISION EVALUARA ¥ SUPERVISARA LO MENCIONADDO A CONTINUACON
1. PROCESD DE INSCRIPCION
REQUISITOS
AMALISIS FINANCIERQ DEL PROGRAMA
PROCESO DE ENTREGA DEL APOYO
EXPEDIENTES EN ORDEN ¥ EN SU POSESION
CIERRE DEL PROGRAMS

CONTROL Y AUDITORIA

LA UNIDAD DE COMITE DE VECINGS RESPONSABLE DEL PROGRAMA Y LA DIRECCION
DE DESARROLLO SOCIAL SERAN RESPONSABLES DE LA SUPERVISION DIRECTA DE LAS
ACCIONES, AS!I COMO DE VERIFICAR QUE EN SUEJECUCION SE CUMPLA LA
NORMATMVIDAD APLICABLE, ASIMISMO LA UNIDAD DE COMITE DE VECINOS SERA
RESPONSABLE DE VERIFICAR EL SEGUIMIENTO AL AVANCE Y ENTREGA DE LAS
ACCIONES, AS]l COMO ©DE LA SOLICITUD Y RESGUARDD DE LA
COMPROBACION DOCUMENTAL DEL GASTO EJERCIDO, FIRMADA POR LA INSTANCIA
EJECUTORA EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS EN ESTAS REGLAS DE OPERACION,
DEJANDO EVIDENCIA DE LA CONFIRMACION DE SU AUTENTICIDAD EN LOS MEDIOS
ELECTRONICOS IMPLEMENTADOS POR LA AUTORIDAD FISCAL ¥ ASEGURAR SU DEBIDO
RESGUARDO

LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL ¥ COMITE DE VECINGS, DARA TODAS LAS
FACILIDADES A DICHAS INSTANCIAS FISCALIZADORAS PARA REALIZAR LOS ACTOS DE
FISCALIZACION QUE CONSIDEREM NECESARIOS (AUDITORIAS, VISITAS,
INTERVENCIONES DE CONTROL INTERNO, EVALUACIONES DE POLITICAS PUBLICAS,
VERIFICACIONES DE CALIDAD, O CUALQUIER QTRO} ¥ EN EL MOMEMNTD EN QUE LO
JUZGUEN PERTINENTE; ASIMISMO. EFECTUARAM LAS ACCIONES NECESARIAS PARA DAR
ATEMNCION A LAS RECOMENDACIONES PLANTEADAS EN CADA UNA DE LAS ~ -
OBSERVACIONES YD RECOMENDACIONES, INDEPENDIENTEMENTE DE LAS SANCIOMES ~
A QOUE HUBIERE LUGAR POR LA INOBSERVANCIA DE ESTA DISPOSICION LA
UNIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA DETERMINARA CON BASE EN LO ANTERIOR SIL (

O i B e B

SUSPENDE O LIMITA LA MINISTRACION DE LOS RECURSO0S MUNICIPALES.

% ¥




PN

::UM'JHTF MOC

l'l'l-rl-llllﬂ"ﬂ Iﬂl" s Tana

POR PARTE DE DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

1. FORMATO DE SEGUIMIENTO ¥ CONTROL DEL PROGRAMA EL CUAL SE ANEXA AL
FRESENTE DOCUMENTO.

2 ENCUESTAS: SE REALIZARAN ENCUESTAS CON UNA PERIODICIDAD DE 3 MESES
AL 10% DE LOS BENEFICIARIOS DE CADA PROGRAMA, REPORTE QUE SE DEBERA
ENTREGAR A LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL SE DEBE LLEWVAR A CABO
UN LISTADQ CON LAS PERSONAS ENCUESTADAS. INCLUYENDO NOMBRE DEL
PROGRAMA, NOMBRE COMPLETO DEL BENEFICIARIO, NUMERO DE FOLIO,
TELEFONO, ASI COMO UN REPORTE FINAL DONDE SE COMNCENTREN LAS
CANTIDADES DE OPINIONES EN EL SIGUIENTE FORMATO.

PUNTUALIDAD | CALIFICACHIN DEL SERVIC RPOATARCIA DEL APDYD | CALIDAD DEL AFOYO

DE ENTREGA SEQUM BENEFIC ARG
DEL APOYD
MALD | REGULAR | BUEMO | MUY B0 ME | ME ME MaLD |F|E~n:ru.n.nn]-mr-n:| WRIY
BUEND | SIRVIG | BRI | BIRVIO | | | BLENG
| POCD | MUIGHD | i

DE IGUAL MANERA, SE DEBERAN INCLUIR LOS VALORES REPRESENTADOS EN
PORCENTAJE

18. TRANSPARENCIA, DIFUSION Y RENDICION DE CUENTAS

A FIN DE GARANTIZAR LA TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE LDS RECURSOS, EL
DEPARTAMENTO DE COMITE DE VECINOGS LLEVARA A CABOD CON TRANSPARENCIA CADA
UND DE SUS PROGRAMAS EN COORDINACION CON TRANSPARENCIA DE DESARROLLD
SOCIAL ¥ TRANSPARENCIA MUNICIPAL

19. QUEJAS ¥ DENUNCIAS

CUALQUIER PERSONA PODRA PRESENTAR QUEJAS ¥ DENUNCIAS ANTE LAS
INSTALACIONES CORRESPONDIENTES EN CASO DE OBSERVAR CUALGUIER HECHO
ACTO U DMISION QUE PRODUZCA CONSECUENCIAS O DAROS AL PLENO EJERCICIO DE
LOS PROGRAMAS DEL DEPARTAMENTO DE COMITE DE VECINOS O QUE CONTRAVENGA
CON LAS PRESENTES REGLAS DE OPERACION ¥ DEMAS LINEAMIENTOS NORMATIVOS
CORRESPONDIENTES

LAS QUEJAS ¥ DENUNCIAS SERAM REMITIDAS AL DEPARTAMENTC DE COMITE DE
VECINOS A LA  E255810200 EXT 750880 AL CORRED ELECTRONICO

fearmonai@municipipcuauhtemoc. gob. mx
20. AVISO PRIVACIDAD

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL DEL ;__d-ﬂ' :.

MUNICIPIO DE CUAUHTEMOC CHIHUAHUA ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE
LOS DATOS PERSOMALES QUE NOS PROPORCIONE.

SUS DATOS PERSONALES SON RECABADOS POR PARTE DEL PERSONAL DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL, UNICA ¥ EXCLUSIVAMENTE PARA INFORMACION
ESTADISTICA AL INTERIOR DEL AREA DE COMITE DE VECINOS, ASI MISMO EL USO DE (
LOS DATOS PROPORCIONADOS TIENEN EL OBJETIVO DE CONOCER LAS PRINCIPALES [
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NECESIDADES DE LOS CIUDADANOS DE LA CIUDAD DE CUAUHTEMOC CHIHUAHUA, PARA
CREAR ESTRATEGIAS, PROYECTOS Y PROGRAMAS EN EL EJERCICID 2023,

DE MANERA ADICIONAL, UTILIZAREMOS SU INFORMACION PERSONAL PARA LAS SIG
UIENTES FINALIDADES QUE NO
SON NECESARIAS, PERDC QUE NOS PERMITEN ¥ FACILITAN BRINDARLE UNA MEJOR
ATENCION, AS| COMO PODER POSTULARLO COMO BENEFICIARIO DE FUTUROS APOYOS
¥ PROGRAMAS SOCIALES QUE TIENE NUESTRA INSTITUCION

PARA LLEVAR A CABD LAS FINALIDADES DESCRITAS EMN EL PRESENTE AVISO DE
PRIVACIDAD, SE SOLUICITARAN LOS SIGUIENTES DATOS PERSOMALES, DATOS DE
CONTACTO, NOMBRE COMPLETO, EDAD, TELEFONO, DIRECCION DE SU DOMICILIO,
ESTADO CIVIL, ¥ SU ADHERENCIA A FFI:GGFI‘,AI‘.'IAE DE BENEFICEMNCIA SOCIAL

LA CONFIDENCIALIDAD PROTECCION DE
LOS MISMOS, ESTAN GARANTIZADAS DE CCIHFEIRMIDAD CON LOS ESTANDARES
ESTABLECIDOS EN LA LEY GENERAL DE PROTECCION

DE DATOS PERSOMNALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADDS, POR TANTO NO SE
REALIZARAN TRANSFERENCIAS DATOS PERSONALES, SALVO AQUELLAS QUE SEAN
NECESARIAS PARA ATENDER REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE UNA AUTORIDAD
COMPETENTE, EN EJERCICIO DE SUS ATRIBUCIONES Y QUE ESTEN DEBIDAMENTE
FUNDADOS Y MOTIVADOS ASIMISMO, SE LE INFORMA QUE NO SERA REQUERIDO SU
CONSENTIMIENTO PARA REALIZAR LAS MISMAS, CONFORME A LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 70, FRACCIONES | ¥ Il DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS.

PARA MAYOR INFORMACION ACERCA DEL TRATAMIENTO Y DE LOS DERECHOS QU
E PUEDE HACER VALER, USTED PUEDE COMUNICARSE ViA CORREO ELECTRONICO A

TRAVES DE LA SIGUENTE DIRECCION: {carmona@municipiocyauhtemas gob. mx

21. PROTECCION DE RECURSOS EN EPOCA ELECTORAL ¥ COMBATE A LA
CORRUPCION

PARA LA PROTECCION ¥ EJECUCION DE LOS RECURSOS EMANADOS DEL PROGRAMA SE
ATENDERAN LAS MEDIDAS DE CARACTER PERMANENTE, CONTENIDAS EN LAS LEYES
FEDERALES ¥ LOCALES QUE SEAN APLICABLES, ASI COMO LOS LINEAMIENTOS ¥ MARCO
NORMATIVO EMITIDO PREVIAMENTE A LOS PROCESOS ELECTORALES FEDERALES,
ESTATALES Y MUNICIPALES, CON EL OBJETIVO DE QUE LOS RECURSOS NO SEAN
UTILIZADOS PARA FINES PARTICULARES, PARTIDISTAS Y/O POLITICOS
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ATENTAMENTE,

%4

ELIAS HUMBERTO PEREZ MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL

ING. MIGUEL ANGEL HOLGUIN GARCIA
DIRECTOR DE DESARROLLO SOCIAL

@[

ING. LUIS GERARDO PIMENTEL OCHOA
COORDINADOR ADMINISTRATIVO
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